
………………………….………………… ………………………….…………………
………………………….………………… data i miejscowość
………………………….…………………
………………………….…………………
………………………….…………………
imię , nazwisko oraz adres kupującego

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy
zawartej na odległość

Niniejszym oświadczam, że zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o 
ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę 
wyrządzoną przez produkt niebezpieczny, odstępuję we wskazanym poniżej zakresie 
od umowy sprzedaży zakupionych przez Internet na portalu www.trendsetterka.com 
produktów projektanta/ów:
…..............................................................................................................,
…...............................................................................................................,
…..............................................................................................................., 
…...............................................................................................................

którą zawarłem/am w dniu ……………………….r. za pośrednictwem serwisu 
internetowego www.trendsetterka.com i dokonuję zwrotu towarów.
Proszę o zwrot na podanie niżej konto:
…......................................................................................................................

Data odbioru towaru: 
………………………….…………….............................................…...........………………………

Przyczyna zwrotu (jej podanie nie jest obowiązkowe, będziemy jednak wdzięczni za tą informację, 
ponieważ zależy nam na satysfakcji klientów):
…………………………………………………………………………………………………………

….…………………
podpis kupującego

Uwagi:
1. Warunkiem przyjęcia zwrotu przez Sprzedającego jest odesłanie Produktu w stanie niezmienionym, w szczególności nie 
noszącego jakichkolwiek śladów użytkowania, wraz z paragonem (jeśli był dołączony) oraz kompletem metek (jeśli były 
dołączone).
2. Zgodnie z art.10 ust.3 pkt.4 ustawy z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o 
odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny, zwrotowi nie podlega Produkt wykonany na 
indywidualne zamówienie Kupującego oraz taki, który na życzenie Kupującego został w jakikolwiek sposób zmodyfikowany (na 
przykład poprzez zmianę użytych materiałów, rozmiaru, kolorystyki, wykonanie haftu itp.)
3. W przypadku zwrotu towaru, koszt wysyłki Produktu do Kupującego oraz koszt odesłania Produktu do Sprzedającego nie 
podlegają zwrotowi.
4. Zwrotu pieniędzy dokona butik Trendsetterka.com na konto podane przez Kupującego w formularzu zgłoszeniowym zwrotu. 
Uwaga, nie dokonujemy zwrotów przekazem pocztowym.

http://www.trendsetterka.com/

